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１ 商品名 北國スマート口座（無通帳口座） 

２ お申込みいただ

ける方 

個人および個人自営業者のお客さま 

 

３ 対象口座 普通預金口座、総合口座 

※新規口座開設に加え、既存の有通帳口座からの切替も可能です。 

４ 申込条件 キャッシュカードを発行していただくこと、または発行済であることが

必要です。 

５ お取引明細確認

方法 

「北國クラウドバンキング」もしくは「北國おサイフアプリ」を利用し

て明細を確認いただきます。 

＜確認可能期間＞ 

北國クラウドバンキング 最大 36 か月分 

北國おサイフアプリ 最大 24 か月分 

※お取引履歴明細の発行が必要となる場合は、キャッシュカードおよび

お届けのご印鑑をご持参のうえ、窓口に申出てください 

（発行手数料は無料） 

６ お取引方法 ・ATM もしくは北國クラウドバンキングをご利用ください。 

・当行国内本支店窓口をご利用される場合は、キャッシュカードおよび

お届けのご印鑑をご持参のうえ、お申出ください。 

７ 有通帳口座への

切替 

本口座から有通帳口座へ切替を希望される場合は、キャッシュカード 

および運転免許証等のご本人さま確認資料をご持参のうえ、当行国内 

本支店に申出てください。 

８ 解約 本口座を解約される場合は、キャッシュカードおよびお届けのご印鑑を 

ご持参のうえ、当行国内本支店に申出てください。 

９ 当行が契約して

いる指定紛争解

決機関 

一般社団法人全国銀行協会 

連絡先 全国銀行協会相談室 

電話番号 0570-017109 または 03-5252-3772 

10 その他参考とな

る事項 

本書に記載のない事項については、普通預金口座、総合口座の商品説明

書をご覧ください。 

 


