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           株式会社北國銀行 

 

 

ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）の取扱開始について 

 

 

株式会社北國銀行（頭取 杖村 修司）は、ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）を活用した

お客さまへのご連絡を開始いたします。ＳＭＳとは、スマートフォン・携帯電話番号を宛先とし

て短いメッセージを配信するサービスとなります。 

弊行では、今後もお客さまの利便性向上に繋がるサービスの提供に努めてまいります。 

 

記 

1．取扱開始日 

2022年 3月 1日（火） 

 

2．配信先 

弊行に連絡先としてお届けいただいている携帯電話番号 

 

3．配信内容と配信元電話番号 

配信内容 送信元番号※ 

お客さまとご連絡がとれない

場合のご連絡依頼 

0120-680-069 

(ダイレクトセンター) 

各種お支払いのご入金に関す

るご依頼 

0120-575-733 

（返済相談フリーダイヤル） 

※ ソフトバンクをご利用のお客さまは「0032069000」となります。 

 

4．ご注意点 

・上記電話番号以外からは送信いたしません。 

・弊行の SMS では、ログイン情報やパスワード、暗証番号などをご入力いただくことはありませ

ん。 

・弊行が送信するＳＭＳに対しご返信いただくことはできません。 

 

以上 

 


